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Informatie over gegevensverwerking

Wij, zijnde Aareal Bank AG, nemen de bescherming 
van persoonsgegevens serieus en verwerken 
dergelijke gegevens uitsluitend overeenkomstig de 
toepasselijke wettelijke voorschriften, concreet de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG) van de EU en de Duitse Wet 
gegevensbescherming (de 
Bundesdatenschutzgesetz of BDSG). 

Voor ons onboarding- en KYC-proces maken we 
gebruik van KYCnow Outreach (hierna 'KYCnow' 
genoemd) als module van het KYCnow-platform. Via 
KYCnow kunnen klanten, geïnteresseerden of door 
hen aangewezen personen de gegevens en 
documenten verstrekken die nodig zijn om een 
zakelijke relatie te controleren of aan te gaan, 
evenals om de wettelijk voorgeschreven identificatie- 
en zorgvuldigheidsplichten na te komen. 

Met dit document willen wij u informeren over de 
aard, de omvang en de doeleinden van de 
verwerking van uw persoonsgegevens, en over uw 
rechten: 

1. Verwerkingsverantwoordelijke 

De verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de 
AVG is: 

Aareal Bank AG 
Paulinenstraße 15 

65189 Wiesbaden, Duitsland 
datenschutz@aareal-bank.com 

2. Functionaris voor gegevensbescherming 

Onze functionaris voor gegevensbescherming 
bereikt u als volgt: 

Datenschutzbeauftragter 
c/o Aareal Bank AG 
Paulinenstraße 15 

65189 Wiesbaden, Duitsland 
datenschutz@aareal-bank.com 

3. Categorieën persoonsgegevens 

Bij het gebruik van KYCnow kunnen met name de 
volgende persoonsgegevens worden verwerkt: 

• basisgegevens, contactgegevens en 
identificerende gegevens; 

• informatie over 
vertegenwoordigingsbevoegdheden en rollen; 

• informatie over de economisch begunstigden; 

• register-, KYC-, AML- en compliancegegevens; 

• fiscaal relevante informatie; 

• ingediende documenten en bewijsstukken; 

• technische gebruiks- en protocolgegevens. 

4. Doeleinden van de verwerking 

De verwerking vindt plaats in het kader van het 
aangaan, onderhouden en documenteren van een 
zakelijke relatie, en om te voldoen aan wettelijke en 
regelgevende vereisten, met name voor de 
identificatie van klanten, vertegenwoordigers en 
economisch begunstigden, om KYC-, antiwitwas-, 
sanctie- en compliancecontroles uit te voeren en om 
fiscale verplichtingen en verplichtingen jegens de 
toezichthouder na te komen. 

5. Rechtsgrond van de verwerking 

De verwerking van uw persoonsgegevens vindt 
plaats op basis van een of meer van de volgende 
rechtsgronden: 

(a) TOESTEMMING: Indien in individuele gevallen 
toestemming wordt gevraagd en u deze verleent, 
vindt de verwerking plaats op basis van uw 
toestemming overeenkomstig artikel 6, eerste lid, 
sub a) van de AVG. 

Deze toestemming is vrijwillig en kan te allen tijde 
voor de toekomst worden ingetrokken. De 
rechtmatigheid van de verwerking tot aan het 
intrekken van de toestemming blijft hierdoor 
onverlet. 

(b) Contractuele vereiste: Voor zover de 
verwerking noodzakelijk is voor het aangaan of 
uitvoeren van een zakelijke relatie of voor het 
nemen van maatregelen vóór de sluiting van een 
overeenkomst, vindt deze plaats op grond van 
artikel 6, eerste lid, sub b) van de AVG. Dit geldt 
met name voor de verwerking van 
persoonsgegevens van klanten, 
contactpersonen, vertegenwoordigers, 
gevolmachtigden of andere personen die in het 
kader van het onboarding-proces handelen. 

(c) Wettelijke verplichting: Indien de verwerking 
noodzakelijk is om aan wettelijke verplichtingen te 
voldoen, vindt deze plaats op grond van artikel 6, 
eerste lid, sub c) van de AVG. Dit geldt met name 
voor het nakomen van verplichtingen op het 
gebied van anti-witwaswetgeving, toezicht, 
belastingen en andere wettelijke verplichtingen 
inzake controle, identificatie, documentatie en 
bewaring. 

(d) GERECHTVAARDIGDE BELANGEN: Indien de 
verwerking niet of niet uitsluitend op een van de 
bovengenoemde rechtsgronden berust, vindt 
deze plaats om de gerechtvaardigde belangen 
van Aareal Bank AG of derden te behartigen, 
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overeenkomstig artikel 6, eerste lid, sub f) van de 
AVG. 

Onze gerechtvaardigde belangen liggen in de 
efficiënte, veilige en traceerbare uitvoering van 
het digitale onboarding-proces, de controle van 
vertegenwoordigings- en machtigingsrelaties, het 
voldoen aan interne compliance-eisen, het 
voorkomen van fraude en misbruik, het 
waarborgen van de IT- en informatiebeveiliging 
en het instellen, uitoefenen of onderbouwen van 
een rechtsvordering. Daarbij wordt rekening 
gehouden met uw belangen door passende 
technische en organisatorische maatregelen te 
nemen, met name door middel van doelbinding, 
toegangsbeperkingen, rol- en 
machtigingsconcepten, richtlijnen voor het 
gebruik van het platform en concepten voor het 
bewaren en wissen van gegevens. 

6. Rechten van betrokkenen 

In het kader van de verwerking van uw gegevens 
hebt u, op voorwaarde dat u aan de toepasselijke 
wettelijke vereisten voldoet, de volgende rechten: 

• Uit hoofde van artikel 15 van de AVG hebt u het 
recht op inzage in uw gegevens die wij verwerkt 
hebben en bepaalde andere informatie. 

• Uit hoofde van artikel 16 van de AVG hebt u het 
recht op de onverwijlde rectificatie van 
onjuistheden in de gegevens die wij van u hebben 
bewaard en het recht om deze gegevens indien 
nodig aan te laten vullen. 

• Uit hoofde van artikel 17 van de AVG hebt u het 
recht op wissing van de gegevens die wij van u 
hebben bewaard, wanneer er een reden voor 
wissing voorligt en wij geen recht op dan wel 
verplichting tot het bewaren van uw gegevens 
hebben. 

• Uit hoofde van artikel 18 van de AVG hebt u het 
recht om de verwerking van uw gegevens te laten 
beperken. 

• Uit hoofde van artikel 20 van de AVG hebt u het 
recht om de gegevens die u ons verstrekt hebt, in 
een gestructureerde, gangbare en 
machineleesbare vorm te verkrijgen of te 
verlangen dat deze gegevens aan een andere 
verwerkingsverantwoordelijke worden 
overgedragen (recht op overdraagbaarheid). 

Herroepingsrecht 
Voor zover de verwerking van uw gegevens berust 
op artikel 6, eerste lid, sub a) van de AVG 
(toestemming), kunt u overeenkomstig artikel 7, 
derde lid, van de AVG uw toestemming te allen tijde 
en zonder opgaaf van reden intrekken. We willen 
erop wijzen dat het intrekken van uw toestemming de 
rechtmatigheid van de verwerking op basis van uw 
toestemming vóór de intrekking daarvan, onverlet 
laat. 

Recht van bezwaar 
Voor zover de verwerking van uw gegevens berust 
op artikel 6, eerste lid, sub f) van de AVG (borging 
gerechtvaardigde belangen), hebt u uit hoofde van 
artikel 21, eerste lid, van de AVG te allen tijde het 
recht om vanwege met uw specifieke situatie 
verband houdende redenen bezwaar te maken tegen 
de verwerking van uw gegevens. In dat geval staken 
we de verwerking van uw gegevens, tenzij we 
dwingende gerechtvaardigde gronden voor de 
verwerking kunnen aanvoeren die zwaarder wegen 
dan uw belangen, rechten en vrijheden of die 
verband houden met de instelling, uitoefening of 
onderbouwing van een rechtsvordering. 

Al uw rechten uit hoofde van dit artikel – inclusief het 
recht van bezwaar – kunt u zonder formaliteiten 
uitoefenen. Daartoe kunt u met ons contact opnemen 
per post: 

Aareal Bank AG 
Paulinenstraße 15 

65189 Wiesbaden, Duitsland 
 

of per e-mail: 

datenschutz@aareal-bank.com 

7. Recht om klachten in te dienen bij een 
toezichthoudende autoriteit 

Mocht u ervan overtuigd zijn dat we uw gegevens niet 
overeenkomstig de wettelijke voorschriften 
verwerken, hebt u bovendien het recht om een klacht 
in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende 
autoriteit. Onze onderneming staat onder toezicht 
van: 

Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit 

Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden, Duitsland 

8. Doorgifte van gegevens 

Binnen Aareal Bank AG is de toegang tot uw 
gegevens beperkt tot de personen die toegang nodig 
hebben voor de hierboven genoemde doelen. 

Voor de technische implementatie en uitvoering van 
het digitale onboarding-proces maken we gebruik 
van het platform KYCnow. De aanbieder van het 
platform is ClariLab GmbH & Co. KG, dat 
persoonsgegevens als verwerker in de zin van artikel 
28 van de AVG uitsluitend volgens onze instructies 
verwerkt. 

9. Doorgifte aan derde landen 

Het is niet de bedoeling dat uw gegevens worden 
doorgegeven aan derde landen (landen die geen 
deel uitmaken van de Europese Unie, noch van de 
Europese Economische Regio). 
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10. Bewaartermijn 

Wij bewaren uw persoonsgegevens slechts zo lang 
als nodig is voor het doorlopen en documenteren van 
het onboarding- en KYC-proces. Indien er wettelijke 
bewaarverplichtingen gelden, bewaren wij de 
gegevens voor de duur van die verplichtingen. 
Verder wissen wij de gegevens zodra ze niet meer 
noodzakelijk zijn voor de genoemde doeleinden. 

11. Specificatieplicht voor verzamelde gegevens 

Het overleggen van bepaalde persoonsgegevens is 
noodzakelijk voor het doorlopen van het onboarding-
proces en opdat wij kunnen voldoen aan onze 
wettelijke verplichtingen op het gebied van 
identificatie, controle en documentatie. Als de 
vereiste gegevens niet worden verstrekt, kan een 
zakelijke relatie mogelijk niet worden aangegaan of 
voortgezet. 

12. Geautomatiseerde besluitvorming 

Er vindt geen geautomatiseerde besluitvorming 
plaats, met inbegrip van profilering in de zin van 
artikel 22 van de AVG. 
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